
Lelyn huoltopalvelut 
- luotettavuutta 24/7

Turvaamme lypsyrobottiesi ja ruokintalaitteidesi 
toiminnan vuoden jokaisena päivänä!



Aina valmiina 
palvelemaan

 + 24/7 tekninen tuki lypsyroboteille ja ruokintalaitteille.
 + Yli 10 päivystäjää valmiudessa. 
 + Noin 80 huoltoautoa erittäin kattavilla varaosilla.
 + Tekninen tuki asentajille Suomessa + laitetoimittajan tuki.
 + Ilmainen tilaneuvonnan puhelintuki arkisin klo 8-16.

Huippuluokan käyttöaste 99,8 % – vain 20 h vuodessa pois käytöstä.
Nopea apu – avunsaanti keskim.  1h 30min, korjausaika keskim.  1h 45min.



Ennakoiva huolto takaa toimintavarmuuden
 + Lypsyrobottien ja Vectoreiden huoltoväli 4 kk: ennakkohuolto-ohjelman 

mukaiset tarkastukset sekä kulutusosat ja testaukset
 + Ohjelmisto- ja turvallisuuspäivitykset samalla käynnillä
 + Koulutetut asentajat ja alkuperäiset varaosat
 + Eri lisälaitteiden huoltoihin koulutetut asentajat ja laadukkaat varaosat: 

Calm, Discovery, Collector, Juno ja kompressori

Asiantunteva tilaneuvonta tukenasi
Haluatpa saada lisää maitoa tankkiin, kehittää ruokintaa tai 
parantaa eläinten hyvinvointia, sertifioidut asiantuntijamme ovat 
käytettävissäsi ja auttavat pääsemään tavoitteisiisi!

 + 11 Lely-sertifioitua tilaneuvojaa
 + Horizon-tuotannonhallintaohjelman asiantuntijat
 + Palveluvalikoima etätuesta tilakäynteihin ja koulutuksiin

Tilaneuvonta on  
sinua varten: 
arkisin klo 8-16
p. 03 5851 000
tilaneuvonta@nhk.fi

Lely Plus -edut
Kanta-asiakkaana saat Lely Consumables -tuotteet 5% alennuksella 
sekä vaihtuvat kumppaniedut. Asiakaspalvelu: 010 248 2680 (arkisin 
8-16) tai consumables@nhk.fi. Tilaukset voit tehdä myös NHK:n 
verkkokaupasta.



Ota yhteyttä!
Apu ja tuki, jonka tavoittaa, kun on tarve!

 + Hämeenlinna, Huittinen: Joni Kukkola, 050 471 6668
 + Iisalmi: Juha Korhonen, 050 471 7307
 + Kokkola: Casper Puskala, 050 599 8722
 + Kouvola, Juva, Joensuu: Tomi Vesterinen, 050 472 2903
 + Seinäjoki, Jyväskylä: Mikko Hyvönen, 050 471 4643
 + Rovaniemi, Oulu, Kainuu: Lari Kauppinen, 050 468 7347
 + Ylivieska: Teemu Mäenpää, 050 471 1973

NHK:lta myös JCB-generaattorien huollot!
Huoltotilaukset: 010 248 2688 (ma-pe 8-16) 
tai huoltotilaukset@nhk.fi

Lely Consumables -tilaukset:
Puhelin: 010 248 2680 (arkisin 8-16)
Sähköposti: consumables@nhk.fi
www.nhk-verkkokauppa.fi

Katso kaikki 
robottihuollon 

yhteystiedot:

Lely-robottihuoltotilaukset klo 8–16

Lely-asiakkaana saat käyttöösi oman 
alueesi 24/7-päivystysnumeron.

24/7-päivystys


